
Bij een ramp of in een crisissituatie staat het Rode Kruis klaar om hulp te bieden aan mensen in 
nood. Zoals bij de opvang van vluchtelingen, tijdens een pandemie, na een overstroming of verlening
van eerste hulp bij evenementen. Ook als het mensen ontbreekt aan basislevensbehoeften, zoals 
voedsel en onderdak en op het gebied van educatie en preventie zijn wij actief.

De Verbindingsdienst is verantwoordelijk voor de communicatie via portofoon/mobilofoon op het 
moment dat het Rode Kruis wordt ingeschakeld, met name bij evenementen. De dienst zorgt ervoor 
dat het communicatieverkeer technisch soepel verloopt. De benodigde apparatuur moet worden 
neergezet en aangesloten, zodat alle diensten en hulpverleners kunnen vertrouwen op betrouwbare
communicatie via portofoons. 

Binnen de Regio Noord-West (van Texel tot en met Uithoorn) zijn er bij de Verbindingsdienst van het
Rode Kruis vacatures voor meerdere:

Centralisten Verbindingsdienst (vrijwillig)

Over wat je gaat doen
Je geeft op een korte en bondige wijze informatie door.  De inzet wordt door jou via een 
computerprogramma of handmatig geregistreerd, waarbij je altijd weet waar collega’s van het Rode 
Kruis zich bevinden, waar auto’s rijden, waar welke personen met welke klachten geholpen worden. 
Je weet waar wat gebeurt en hebt daar waar nodig contact met Coördinator Evenementenhulp, de 
teamleider meldkamer en/of Coördinator Verbindingsdienst. In een actiecentrum werk je nauw 
samen met Hoofd Bevolkingszorg, Hoofd Noodhulpteam, districtscoördinator Evenementenhulp en 
rapporteert aan de Districtscoördinator Verbindingsdienst of teamleider meldkamer. 

Over wie wij zoeken
Je beheerst de Nederlandse taal in woord en schrift, minimaal op niveau B2.
Zowel organisatorisch, communicatief als sociaal ben je sterk en steekt graag de handen uit de 
mouwen. Je hebt kennis van automatisering, bent in het bezit van een EHBO-diploma of bereid om 
dit te halen, liefst rijbewijs B en een auto zodat je op elke locatie binnen de regio kan komen. 
Daarnaast woon je (en werkt het liefst ook) in Noord-Holland omdat het van belang is dat je ter 
ondersteuning van de Technisch Medewerker binnen een uur na alarmering een netwerk 
operationeel kan krijgen. 
Het is van belang dat je beschikbaar bent tijdens de grote evenementen binnen de regio en andere 
diverse lokale evenementen en dat je met plezier gemiddeld twee dagen per maand (met een piek in
de zomermaanden) in deze functie investeert. 
Je bent bereid een Verklaring Omtrent Gedrag aan te vragen; de kosten worden vergoed.  
Je onderschrijft de gedragscode en de grondbeginselen van het Rode Kruis en draagt deze uit.  

Wat hebben wij jou te bieden?
Allereerst is het in actie komen voor het Rode Kruis ontzettend leuk! Het levert je voldoening, het 
vergroot je netwerk en je kunt samenwerken met een grote diversiteit aan mensen die zich vol 
passie en enthousiasme inzetten. En dat werkt aanstekelijk!
Naast een vrijwilligersovereenkomst geeft het Rode Kruis je verder ook de mogelijkheid om jezelf te 
ontplooien, om relevante werkervaring op te doen en kun je trainingen volgen. Uiteraard krijg je een
reis- en onkostenvergoeding en ben je verzekerd wanneer je voor het Rode Kruis aan het werk bent. 



Interesse?
Wil jij je kwaliteiten inzetten voor het Rode Kruis?  
Solliciteer via de onderstaande knop.

Vragen over deze vrijwilligersfunctie kan je stellen aan de coördinator Vrijwilligersmanagement, Anja
Posthuma de Boer, 06-30386435.

Overige vragen graag naar: tvm.noordwest@rodekruis.nl.

Wij hopen je snel te ontmoeten! 

 

Meer over het Rode Kruis  

Al ruim 150 jaar lang helpt het Rode Kruis mensen in nood. Dit doen wij om de hoek en ver weg. 
Vanuit ons hart en met de mouwen opgestroopt. En dat doen wij met vele vrijwilligers die zich met 
passie inzetten. Tijdens de coronacrisis runnen we de grootse hulpoperatie sinds de 
Watersnoodramp. We helpen bijvoorbeeld in de zorg, ondersteunen de teststraten en 
vaccinatielocaties en delen voedselpakketten uit. Want in tijden van nood mag niemand alleen 
staan. Wij werken wereldwijd vanuit onze zeven grondbeginselen: menslievendheid, onpartijdigheid,
neutraliteit, onafhankelijkheid, vrijwilligheid, eenheid en algemeenheid.  

 

Lees meer over het Rode Kruis op www.rodekruis.nl 

en www.rodekruis.nl  /hulp-in-nederland.    
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